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INTRODUKTION TILL _.
VERKTYGSLADA FOR LIKA RATT'

Varfor ska kommuner vidta atgarder for att framja lika rattigheter och mojligheter? Varfor ar det
viktigt med antidiskrimineringspolitik pa lokal niva? Hur ska man identifiera och bedéma ojam-
likhet ur ett manniskorattsperspektiv? Vilka mal bor man efterstréava och vilka fragor bor sattas i
fokus? Hur kan man évervinna utmaningarna nar det galler planering, genomférande och utvar-
dering av politiska atgarder for lika ratt? Vilka ar nycklarna till framgang och bestaende resultat?

Verktygslada for lika ratt tar upp dessa fragor pa ett mycket praktiskt satt. Den ger exempel och
detaljerade riktlinjer. All information har samlats in och utarbetats i samverkan med ett brett utbud
av lokala politiker, tjansteman, konsulter, civilsamhallets organisationer, jurister och advokater
och den berdrda lokalbefolkningen. Detta ger en bred kompetens. Tolv kapitel om politiska mo-
deller relevanta for lokalt styre visar pa vagen fran idé och planering till sjalva genomférandet
och konsekvensbeddmning och utvardering, allt enligt en manniskorattsbaserad inriktning for att
framja lika rattigheter och méjligheter.

VAGLEDANDE IDEER OCH
CENTRALA MAL

Rasism i olika former har varit ett grundlaggande problem fér det europeiska samhallet i flera
arhundraden. Det ar inte bara en fraga som har uppstatt sedan uppkomsten av framlingsfient-
liga tendenser under 1990-talet som forstarkts av terrorattackerna den 11 september eller den
senaste tidens ankomster av flyktingar. Den 6kande populariteten for hégerpopulistiska och ex-
tremistiska partier i hela Europa @r mindre en orsak @n en konsekvens av eller symtom pa mer
eller mindre underforstadda rasistiska attityder och beteenden. Den riktar sig mot nyanlanda lika
mycket som mot medborgare fédda i Europa som forvagras lika rattigheter och maojligheter i det
samhalle de helt tydligt &r medlemmar av. Den stracker sig fran 6ppen rasism, som demonstreras
av dem som Oppet vagrar acceptera lika rattigheter for alla manniskor, till de exempel pa struktu-
rell diskriminering som vi alla vaxte upp med och som vi riskerar att uppratthalla och stédja mer
eller mindre omedvetet.

1 Lika ratt anvands har som en dversattning av det engelska ordet equality. Detta ar ett satt att satta lika ratt i fokus med hansyn till de olika
diskrimineringsgrunderna, inklusive samspelet mellan dessa grunder (dvs. intersektionalitet). Grundtanken ar att framja lika rattigheter
och mojligheter och att motverka diskriminering. Den svenska diskrimineringslagen tar upp féljande grunder - kon, etnicitet, religion,
funktionsnedsattning, sexuell 1aggning, alder och konsidentitet och kdnsuttryck.



For att omsatta principen om icke-diskriminering i handling kréavs en politik som effektivt fore-
bygger, eliminerar och leder till pafdljder for etnisk diskriminering (och annan diskriminering).2
Lokala myndigheter, sarskilt pa kommunal niva, har en nyckelroll nar det galler att genomféra en
antidiskrimineringspolitik som kan betyda verklig skillnad. De ar nara sina medborgare, och har
i allménhet en hog grad av sjalvstandighet, resurser och natverk for solidaritet. Eftersom de har
narmare till sina medborgares dagliga liv, kdnner de ocksa effekterna av rasism och diskrimine-
ring och behovet av atgarder mer omedelbart an rikspolitikerna.

Stader och kommuner ar knutpunkter for etnisk och kulturell mangfald. Stader drar fordel av den-
na mangfald. Samtidigt utgor de platser dar det vardagliga motet mellan skillnader och olikheter
driver pa konkurrens, krockar mellan olika intressen och radslor som ger naring at ideologier och
handlingsmonster som grundar sig pa rasism och diskriminering. Lokala myndigheter utmanas
att ta itu med dessa fragor och kanner behov av att dela sina erfarenheter med andra stader
som moter liknande utmaningar for att forbattra sina atgarder mot ras- och etnisk diskriminering.
Tillkomsten av nationella och internationella natverk for att samarbeta pa kommunal niva under-
stryker denna dnskan att utbyta erfarenheter. Manga initiativ har tagits i det har avseendet under
de senaste tva decennierna. Manga av dem har drivits fram av civilsamhallet, vissa ar nationellt
organiserade natverk mellan olika stader, och vissa har initierats och uppratthallits av internatio-
nella organisationer som EU, Europaradet och FN:s organisationer (sarskilt UNESCO).

Europeiska koalitionen av stader mot rasism (ECCAR), som grundades ar 2004 av UNESCO och
flera europeiska stéder, som i dag aven ingar i den internationella koalitionen av inkluderande och
understddjande stader, ar en av de viktigaste aktérerna pa detta omrade. ECCAR bildades med
det Overgripande malet att involvera stader och kommuner i kampen mot rasism och alla former
av diskriminering. Karnan i ECCAR:s arbete ar en tiopunktshandlingsplan (10PPA). Den framhal-
ler tio ataganden och konkreta exempel pa atgarder som kan genomféras av de stader som ar
medlemmar. De viktigaste malen som beskrivs i handlingsplanen ar de foljande:

forebyggande atgarder, sasom hdjd medvetenhet och utbildning i 6msesidig tolerans, fram-
jande av respekt for kulturell mangfald och interkulturell dialog, fredlig samexistens, manskliga
rattigheter och demokratiskt medborgarskap;

Overvakning och bevakning, sdsom insamlande av fakta och utveckling av relevanta indikato-
rer for att identifiera diskriminering och bedéma effekten av de atgarder som vidtas;
forstarkning av egenmakt och stdd till offer i deras stravan att havda sin ratt, organisera och
forsvara sig;

medling, inklusive skiljeférfarande, forlikning, upplysning och medvetenhetshdjande atgarder;
bestraffning/pafdljder, inklusive forstarkta administrativa och rattsliga mekanismer och kompro-
misslOst beivrande av rasistiska handlingar.

2 Medan fokus i denna verktygslada ar pa etnisk diskriminering, bor det noteras att politik som inriktar sig pa att motverka etnisk diskrimi-
nering, for att vara effektiv, bor utformas sa att den ocksa omfattar andra grunder som kon, funktionsnedsattning och sexuell laggning.
Detta bredare forhallningssatt forstarker och tydliggor principen om lika ratt som en méansklig rattighet.



Sarskilt viktigt nar det galler diskriminering ar att inse att, utéver exempel pa 6ppen rasism, fragan
om strukturell diskriminering (institutionell rasism) kraver att man erkanner att:
diskriminering ar nagot som utférs av personer som har mgjlighet att diskriminera, dvs perso-
ner som finns i maktpositioner
diskriminering som utfors av dessa personer ar inte ndédvandigtvis knutet till onda avsikter eller
daliga attityder (6ppen rasism) och att
de som har mdjlighet att diskriminera till stor del redan har "goda” attityder.

Det ar alltsa nddvandigt att erkdnna att atgarder for att framja lika ratt av nodvandighet kommer
att innebara en utmaning mot det radande laget (dagens status quo), vilket i sin tur innebar att
atminstone vissa av de atgarder som vidtas maste innebara en fokusering pa att andra beteende
och inte bara attityder. Trots att detta tycks vara ganska uppenbart, har férnekandet av rasism i
dess mer subtila former lange utgjort den bestadende normen i Europa.

Nar europeiska lander efter andra varldskriget férkastade den uppenbara ideologiska rasism som
utgjort en grundbult for kriget, tog det lang tid for dem att erkanna rasismen i dess mer subtila insti-
tutionella former. Detta kan noteras darigenom att europeiska lander utéver Storbritannien inte stif-
tade mer moderna lagar mot rasism och rasdiskriminering forréan pa 1990-talet eller 2000-talet. EU:s
etniska direktiv av ar 2000 var drivande i detta avseende, eftersom det kravde en hdgsta miniminiva
i alla EU:s medlemsstater mot rasdiskriminering i arbetslivet likaval som i andra delar av samhallet.

Detta kan jamféras med USA som stiftade den sortens lagar pa 1960-talet. Dessa lagar avspeg-
lade inte nagon storre eller djupare insikt i demokrati. De var nddvandiga. Att forneka problemet
var inte langre ett alternativ. En katalysator var den 6ppna och "lagliga” rasismen i sydstaterna
tilsammans med den mer subtila rasism som fanns i andra delar av det amerikanska samhallet
och som holl pa att riva sénder samhallet. En liknande utveckling pagick pa lokal niva i USA.
Storre stader, med tanke pa det 6kande antalet svarta som migrerat fran Sédern till storstaderna i
norr (till stor del pa jakt efter jobb) var ofta de férsta som utvecklade atgarder mot diskriminering,
sarskilt rasdiskriminering.

Atgarder méaste bedémas fran utgangspunkten att d&ven om de framstar som verkningslésa i dag,
de kan forstarkas sa att de far genomslag i praktiken. Det kan géras genom att man ser ftill att
diskriminering fér med sig kostnadsrisker eller andra konsekvenser. Atgarden kan dé& leda till en
reell paverkan. Manniskor ar ofta inte medvetna om den sortens férdomar som leder till diskrimi-
nering, samtidigt som forskning ar tydlig om att underliggande férdomar paverkar hur manniskor
beter sig.® Om kostnadsriskerna ar konkreta kan detta utgéra ett incitament till att andra ett dis-
kriminerande beteende.

Till exempel namner manga vikten av att utbilda stadsanstallda nar det galler icke-diskriminering.
And& namns utbildningar séllan som atgarder som har genomslag. Men om det klargjordes for

cheferna att man kommer att ta hansyn till deras férmaga att framja lika rattigheter och majlighe-

3 Se i synnerhet Blind Spot: Hidden Biases of Good People, Mahzarin R. Banaji, Anthony G. Greenwald. 2013. Delacorte Press.



ter och motverka diskriminering, nar det galler deras I6neutveckling och fortsatta anstallning som
chef skulle det formodligen ge stdrre langsiktiga effekter. Alltsa drar vi slutsatsen att atgarderna,
om de fokuserar i storre utstrackning pa beteende, kan fa dem som har makt och inflytande att pa
nytt Overvaga vad de gor. Detta ar ocksa i enlighet med psykologer som papekar att ett av de bas-
ta satten att bidra till mer langsiktiga attitydférandringar ar att astadkomma férandring i beteendet.

Denna idé ger ocksa stdd till den grundlaggande tanken att motverkande av diskriminering borde
bidra till 6kad mangfald t.ex. i arbetslivet. | stallet for att bortse fran kvalificerad arbetskraft skulle
man visa respekt for manniskors kapacitet och kompetenser. Det skulle i sin tur bidra till 6kad
egenmakt for de individer det galler vilket i sin tur skulle bidra till annu storre patryckningar for att
motverka diskriminering. Allt som allt borde dessa faktorer skapa en positiv spiral. Motsatsen ar
den negativa spiral som uppstar nar man fornekar att diskriminering férekommer (vilket innebar
att den etniska mangfalden som uppstar pa en arbetsplats ofta har att géra med efterfragan pa
arbetskraft snarare an individens kvalifikationer — dvs att “invandrare” behandlas som en arbets-
kraftsreserv), vilket i sin tur bidrar till minskad egenmakt fér dem det galler och darmed svagare
patryckningar angaende motverkande av diskriminering.

For att bidra till en verkligt 6msesidig laroprocess mellan olika stader maste presentationen av
olika atgarder kombineras med olika praktiska redskap som visar varfor de behdvs for att bli verk-
ningsfulla eller i varje fall mer verkningsfulla. Dessutom ar det viktigt att ta h&nsyn till erfarenheter
och lardomar som utvecklats av olika kommuner och lokala myndigheter. Verktygslada for lika
ratt riktar sig mot det dvergripande malet att fler stader ska genomféra mer effektiva atgarder mot
diskriminering och darigenom framja lika rattigheter och mdjligheter och minska mangden och
omfattningen av diskriminerande beteende och skador som orsakas av diskriminering.

Verktygslada for lika ratt ska ge kommunala myndigheter praktisk vagledning for att uppmuntra
dem och gora det majligt for dem att bedriva en politik med pataglig inverkan i kampen mot diskri-
minering pa grund av ras och etnicitet och framjande av lika ratt i samhallet. Verktygslada for lika
ratt riktar sig i forsta hand till lokala politiker och tjansteman, men ocksa till civilsamhallets olika
organisationer som agerar inom de omraden det galler, oavsett om det galler att paverka eller be-
driva konstruktivt samarbete med kommuner for att etablera och genomféra icke-diskriminerande
politik pa lokal niva. Det ar viktigt att betona att de aktuella atgarderna inte fokuserar sarskilt
mycket pa rasism i dess mer 6ppna former. Det som ar i fokus ar atgarder for att forhindra diskri-
minering genom att utforma och genomféra dem med utgangspunkt fran manskliga rattigheter.

Det rader inte alltid nagon gemensam uppfattning om vad som menas med "goda exempel”. For
att ta itu med fragan vad som anses vara "bra” har forfattarna utvecklat en modell fér att opera-
tionalisera malet. Modellen ar baserad pa definitionen i den Internationella konventionen om av-
skaffandet av alla former av rasdiskriminering (ICERD 1965). Artikel 1 definierar rasdiskriminering
som “varje skillnad, undantag, inskrankning eller preferens med hansyn till ras, hudfarg, harkomst
eller nationellt eller etniskt ursprung som syftar till eller resulterar i att omintetgéra eller inskranka
erkannande, atnjutande eller utdvande pa lika villkor av manskliga rattigheter och grundlaggande
frineter inom politiska, ekonomiska, sociala, kulturella eller andra omraden av det offentliga livet”.
En politik som framgangsrikt motverkar rasdiskriminering bor darfér ge sitt bidrag till motsat-



sen av ICERD:s fyra dimensioner av diskriminering. Dimensionerna i ICERD (skillnad, undantag,
inskrankning, preferens) och deras motsatser (lika rattigheter, lika mojligheter, inkludering och
likabehandling) skapar en mattstock foér vad som ar bra. Darmed ar en god atgard en som bi-
drar till respekten for, skyddandet, uppfyllandet och framjandet av atminstone en av dessa fyra
dimensioner. Alltsa ar en atgard lyckad om den faktiskt visar en matbar effekt av att ha forstarkt
lika rattigheter, lika mojligheter, inkludering och likabehandling.

Utover att operationalisera en internationell norm fér manskliga rattigheter som ett matt for atgar-
der mot diskriminering, strukturerar Verktygslada for lika ratt sin modell pa fem olika omraden dar
kommuner har makten att agera for lika ratt. | enlighet med detta anses lokala myndigheter kunna
vidta atgarder for lika ratt i sin kapacitet som demokratiska institutioner, regelskapare, arbetsgi-
vare, tjansteleverantorer och offentliga upphandlare. For att passa in i strukturen for ECCAR:s
tiopunktshandlingsprogram har atgarderna klassificerats i enlighet med de respektive ataganden.

Malet med Verktygslada for lika ratt ar inte enbart att samla in och sprida exempel pa atgarder
som vidtagits av stader. Tanken ar att analysera atgarder som vidtagits av olika stader for att
formulera policymodeller inom en rad omraden fér kommunal verksamhet som uppfyller kriterier
som harror fran ICERD. Dessa modeller har utvecklats pa ett satt som mojliggor ett praktiskt ge-
nomférande efter en anpassning till de lokala férhallandena.

METODER

Verktygslada for lika ratt har utvecklats i tre steg. Den forsta delen baserades pa att gora begrep-
pen tydliga, bland annat genom dokumentationsundersoékningar (desk research) och gruppering
av mojliga strategier och atgarder mot diskriminering.

Den andra delen &gnades at en undersokning bland intressenter fran europeiska stader i fraga
om deras strategier for att motverka etnisk diskriminering. Undersdkningen inbjéd staderna att
ange vilka atgarder de utnyttjar och beskriva atgarder som de anser vara sarskilt framgangsrika.
Undersokningen inriktades darmed pa de fem funktioner (maktomraden) en stad har. | ett andra
steg ombads de svarande att ge en konsekvensanalys av de beskrivna atgarderna i relation till
144 resultatindikatorer och att beskriva ytterligare resultat med egna ord. Undersoékningen skick-
ades av ECCAR till dess 120 medlemsstader. Sammanlagt deltog 40 stader, daribland 22 stader
som beskrev en eller tva atgarder i detalj. Understkningen genererade en databas med lovande
atgarder och gav pa sa vis en Overblick dver de atgarder som vidtas av europeiska stader for att
motverka rasism och etnisk diskriminering med utgangspunkt fran manskliga rattigheter.

Den tredje delen syftade till att samla in mycket konkreta och praktiska rad om processerna for
genomférandet, om de utmaningar som kan férvantas och om strategier for att reducera dessa
utmaningar. Detta skedde genom besok i 24 stader i 11 europeiska lander, daribland djupinter-



vjuer med 78 tjansteman, politiker och andra intressenter (t.ex. frivilliga organisationer, invand-
rarorganisationer, den akademiska varlden) som ar ansvariga for eller deltar i genomférandet av
politiken mot rasism och etnisk diskriminering. Denna information sammanstalldes i 12 tematiska
"modellatgarder”. Verktygslada for lika ratt presenterar dessa atgarder i 12 kapitel med instruktio-
ner om deras utformning och genomférande.

Modellerna kombinerar atgarder som praktiseras i flera stader och betecknas som mycket lycka-
de nar det galler att 6ka jamlikhet, garantera likvardig behandling, framja lika ratt och/eller framja
integration och delaktighet. Pa det har sattet har man byggt upp modeller inom féljande omraden:
handlingsplaner, bevakning (monitoring), delaktighet for migranter, antidiskrimineringsbyraer, val-
komnande, mangfald inom den offentliga férvaltningen, tillgang till offentliga tjanster, bostads-
politik, samarbete med privata foretag, och atgarder for att motverka, férebygga och Overvaka
hatpropaganda. Dessa modeller var féremal for upprepade 6versyns- och revideringsprocesser,
med fokus pa férmagan att forstd och genomféra dem och deras relevans nar det galler mansk-
liga rattigheter.

Den slutliga texten av Verktygslada har granskats av en grupp forskare och forbattrats genom
aterkoppling (feedback) fran tjansteman i olika stader.

For att forbattra publikationens tillganglighet fick vi hjalp av EU-kommissionen for
att fordjupa och bredda vara atgardsmodeller genom ytterligare forskning,
att skapa en anvandarvanlig design,
att publicera versioner pa nio olika sprak (engelska, tyska, spanska, italienska, franska, hol-
landska, grekiska, ungerska, svenska),
att organisera olika evenemang for att skapa diskussionsmdjligheter med beslutsfattare och
utbilda tjansteman och aktoérer i civilsamhallet
genom att tillhandahalla finansiering inom projektet ADPOLIS (JUST/2014/RDIS/AG/DISC, pro-
jektnummer: 8084).

SA SKA VERKTYGSLADA FOR
LIKA RATT ANVANDAS

Verktygslada for lika ratt riktar sig framst till kommuner/lokala myndigheter. Den bestar av en in-
ledning, en rad arbetsdokument, bilagor som indikatorslistor, beskrivningar av olika verktyg for
manskliga rattigheter, exempel pa atgarder osv, och i sin karna tolv fristdende kapitel. Syftet ar att
ta hansyn till den forvaltningsmassiga indelning som ofta finns i kommuner a ena sidan (olika kom-
petenser for olika omraden), och beslutsfattarnas intressen & andra sidan (manga strategier och
atgarder ar redan pa plats, men pa vissa omraden bor man introducera nya atgarder/strategier eller
forbattra dem som finns).



Varje kapitel innehaller en inledning som tydliggér ramen for manskliga rattigheter i amnet och
en bilaga med ytterligare resurser och exempel fran olika stader. De praktiska anvisningarna i
varje kapitel ar uppbyggda kring féljande avsnitt: Varfér behévs den? vari ingar argumentet att
manskliga rattigheter gynnar alla; Utgangspunkter i planering och underlag for atgarden; Fran
ord till handling och fortsatt understdd; och ett avsnitt om Uppféljning, vari ingar utvardering,
hallbarhet och de viktigaste faktorerna for framgang. Detta ar en garanti for tillamplighet infor
uppdelningen av arbetet.

Vi hoppas att du ska undersotka hela Verktygslada for lika ratt eller helt enkelt valja ut en eller
flera atgardsmodeller som du ar intresserad av. Var malsattning har varit att komma med forslag
som &r sa konkreta som mojligt. Naturligtvis betyder det inte att ordningen mellan stegen inte kan
andras eller att alla rad gar att tillampa i just din stad. Vi hoppas att du ska lasa Verktygslada som
en sammanstalining av den samlade expertisen bland kollegor i andra stéader och att du kan ta
det som verkar vara anvandbart i din stad. Det kan naturligtvis finnas skillnader som beror pa fak-
torer som storlek och struktur och de lokala befogenheter som kan variera pa grund av nationella
bestammelser.

De olika modeller relateras till olika punkter i ECCAR:s tiopunktsplan. Verktygslada for lika ratt
ger idéer och vagledning for ECCAR:s befintliga medlemsstader samt potentiella medlemmar
angaende hur man kan fylla ECCAR:s tiopunktshandlingsplan med innehall.

Verktygslada for lika ratt presenterar tolv atgardsmodeller inom omradena:
ECCAR:S TIOPUNKTSHANDLINGSPLAN
BEVAKNING
ANTIDISKRIMINERINGSBYRA
VALT MIGRANTRAD
MIGRANTFORUM
OPPNA DORRENS POLITIK I NATTLIVET
STADEN OCH MANGFALDSARBETE
VALKOMSTTJANSTEN FOR NYA INVANARE
BATTRE TILLGANG TILL SERVICE FOR MARGINALISERADE GRUPPER
ADEKVATA BOSTADER
BEKAMPA RASISM OCH HATBROTT: ATT BYGGA ETT ICKE-RASISTISKT SAMHALLE
KAMPEN MOT POLITISK HATPROPAGANDA: OVERVAKNING AV VALKAMPANJER



SAMMANFATTANDE KOMMENTARER

Forskningen for Verktygslada for lika ratt avslojade vissa monster nar det galler att genomféra en
politik for lika ratt i olika stader, och vissa gemensamma namnare i de steg som lett till konkreta
resultat.

Nar det galler att motverka rasdiskriminering ar stader mest aktiva i sin funktion som en demo-
kratisk institution, som skapare av regler och som leverantor av sociala tjanster. Det finns en out-
nyttjad potential for manga stader att anvénda sina befogenheter som stora lokala arbetsgivare
och som offentliga upphandlare. Nar det galler stadens funktion som arbetsgivare ar utbildning for
anstallda nagot som ofta genomfors, men fortfarande har en fjardedel av de stdder som deltog i
undersokningen inte utbildat sin personal i fragor om icke-diskriminering. Detta innebar att utbild-
ning om icke-diskriminering inte ingar i den professionella utbildning som manga stadsanstallda
erhéller. De atgarder som vidtas kan ofta klassificeras inom omradet "staden som tjansteleveran-
tor”, medan staderna verkar vara ganska aterhallsamma nar det géller att forsdka paverka lokala
foretag och andra privata aktorer, oavsett om det galler deras roll som offentliga upphandlare eller
som leverantorer av subventioner eller andra former av stéd. Med andra ord finns det séllan en

fokus pa de privata aktérer som har makten att diskriminera eller férebygga diskriminering.

Stader fokuserar pa atgarder som syftar till att forebygga rasism och diskriminering genom stéd
till potentiella offer, snarare an att eliminera diskriminering och diskriminerande beteende genom
sanktioner. Nar det galler malsattningar dar manskliga rattigheter ar relevanta — jamlikhet, inklu-
dering, lika mdjligheter och likabehandling — syftar lokala atgarder oftast till att framja lika majlig-
heter genom att uppmuntra icke-diskriminerande beteende, och inkludering genom att erbjuda
mojligheter till 6kat deltagande. Strategier som uttryckligen syftar till att framja lika rattigheter
och eller lika behandling &r mindre vanliga och annu mer ovanliga nar det géller att férandra eller
bekadmpa diskriminerande strukturer eller beteende.

Dessa tendenser aterspeglas ocksa i definitionerna av de malgrupper som aterfinns nar det galler
olika atgarder. Det finns en tydlig inriktning pa invandrare och/eller minoritetsgrupper. Majoritets-
befolkningen som potentiella vittnen till diskriminering och/eller som de med makten att diskrimi-
nera eller férebygga/forhindra diskriminering ar sallan en malgrupp. Det &r dessutom mer sanno-
likt att atgarder mot etnisk diskriminering utformas i termer av mangfalds- eller integrationspolitik
som bortser fran diskriminering eller behandlar diskriminering som en mindre detaljfraga snarare
an som en grundlaggande nyckelfraga.

Antidiskriminering ar en dvergripande fraga som kraver arbete av mer an en enhet inom en stads-
forvaltning. Att genomféra en politik som spanner dver den vanliga arbetsférdelningen inom en
stad kraver saledes en hel del kommunikation och samordning. Med tanke pa sin 6vergripande
karaktar kraver en antidiskrimineringspolitik erkdnnande och uppmarksamhet fran ett antal intres-
senter: kommunstyrelsen, kommunfullmaktige, ett antal kommunala forvaltningar, féreningslivet/
civilsamhallets organisationer, invandrarféreningar, halvprivata organ (t ex leverantorer av vissa



sociala tjanster och bostadsformedlingar), intressegrupper och inflytelserika individer. Det ar in-
tressant att notera att atgarder som staller krav pa samverkan pa flera myndighetsnivaer (t ex
lokala, regionala och nationella) inte aterfinns bland atgarder som beskrevs som framgangsrika.

| férhandlingar om att etablera antidiskrimineringsatgarder anvander initiativtagarna féljande ar-
gument, beroende pa prioriteringar hos deras motparter:

Hanvisningar till juridiska skyldigheter: t.ex. att ta hansyn till manskliga rattigheter och grund-
lagen; att genomféra en nationell eller regional handlingsplan eller riktlinjer; att fylla en stads
beskrivning av sitt uppdrag med konkreta atgarder; att uppratthalla antidiskrimineringslagar
och vissa delar av brottsbalken (hatbrott) och;

Hanvisningar till férdelarna for den lokala befolkningen i dess helhet: t ex genom att férebygga
sociala konflikter och darmed relaterade hot mot trygghet och sakerhet; framja den sociala
sammanhallningen pa lokal niva; marknadsféra en positiv bild av staden som lockar turister,
studenter, affarsforetag; undvika samhallets kostnader for diskriminering som orsakas av kon-
flikter eller av exkludering och marginalisering av manniskor;

Hanvisningar till férdelarna fér kommunens forvaltning och dess anstallda, och for olika in-
tressenter: en effektiv mangfaldsstrategi hjalper t ex en kommun att anpassa sig till det att
befolkningen ar mangfaldig och blir mer och mer mangfaldig; den bidrar till att vinna och be-
halla fortroendet hos befolkningen och en 6kad efterlevnad av stadens regler; den bidrar till att
kommunen blir battre informerad om invanarnas syn pa olika fragor och ett mer effektivt ge-
nomforandet av atgarder som ska na olika malgrupper; den forstarker kanslan av kompetens
och professionalitet nar det galler att handha ett mangfaldig klientel, bidrar till att attrahera de
mest kvalificerade medarbetarna och forstarker formagan att ta till vara den vardagsexpertis
som finns bland stadens invanare;

Hanvisningar till férdelarna for malgruppen: t ex forbattringar av den aktuella livssituationen;
Okad respekt for och skydd av deras rattigheter; stdd nar diskriminering ager rum; en storre
delaktighet i beslut som berdr dem.

Det som har beskrivits som viktigt for att framgangsrikt genomféra en politik mot diskriminering
inkluderar:

En installning som bygger pa delaktighet,

En grundlig behovsbedémning,

Utveckling av etablerade natverk,

Ett arbete mot ett gemensamt mal,

Langsiktig planering,

Tillférlitlig samordning och stod,

Strukturell forankring,

Anpassningsformaga och 6ppenhet for forbattringar,
En lag troskel nar det galler tillgang till tjanster,
Stodutbildning for intressenter,

Overvakning av genomslag och resultat
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Det bor dessutom papekas att manga av de framgangsrikt genomforda atgarderna mot diskrimi-
nering bara indirekt riktar sig mot etnisk diskriminering. De ar mer direkt inriktade pa utmaningar i
samhallet och definierar sin malgrupp med hjalp av socioekonomiska kriterier, oavsett uppehalls-
tillstand eller etniskt ursprung.

De vanligaste utmaningarna som rapporterats ar kopplade till malgruppens aktiva medverkan,
malinriktat uppsdkande arbete och omfattande PR, t ex genom ett samarbete med lokala medier
som lokaltidningar. En annan utmaning ér samordningen av verksamheter i olika kommunala for-
valtningar, polis, foreningslivet och andra aktorer i civilsamhallet. Detta inkluderar insamling och
j@mfoérelse av data fran olika kallor om olika former av och konkreta fall om diskriminering, och
att se till att berérda aktérer pa omradet blir informerade om varandras kompetens och effektivt
hanvisar individer till relevanta instanser.

TACK TILL ALLA MEDVERKANDE

Att skapa denna Verktygslada for lika ratt skulle inte ha varit méjligt utan stéd fran de stédder och
stadsanstallda som férmedlade sina erfarenheter, kunskaper och tid. ECCAR och redaktérerna

tackar hadrmed alla de deltagande staderna for deras bidrag och gastfrihet, i synnerhet:

Agia Varvara (Grekland)

Aten (Grekland)

Barcelona (Spanien)

Berlin (Tyskland)

Bern (Schweiz)

Bilbao (Spanien)

Bologna (Italien)

Botkyrka (Sverige)

Budapest (Ungern)
Castilla-La Mancha (Spanien)
Esch-sur-Alzette (Luxemburg)
Gent (Belgien)

Graz (Osterrike)

Madrid (Spanien)
Malmo (Sverige)
Nantes (Frankrike)
Pectoralis (Ungern)
Potsdam (Tyskland)
Rotterdam (Nederlanderna)
Santa Cruz (Spanien)
Sevilla (Spanien)
Toulouse (Frankrike)
Turin (Italien)
Valencia (Spanien)
Wien (Osterrike)
Zirich (Schweiz)

1"



www.eccar.infole]:car-toolkit-equalith



