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Verktygslada for lika réatt ar en handbok som ska ge stod till stdder nar de genomfér lokala stra-
tegier for att framgangsrikt motverka rasism och diskriminering eller justera befintliga strategier.
Verktygslada for lika ratt innehaller erfarenhetsbaserade stegvisa instruktioner for att genomféra
konkreta atgarder, som inleds med utformning av atgarderna och avslutas med resultatutvarde-
ring. Hela innehallet baseras pa expertkunskap som har férmedlats av erfarna beslutsfattare och
tjdnsteman i olika europeiska stader.

Vart mal har varit att ge férslag som ar sa konkreta som méjligt. Vi uppmanar er att lasa denna
verktygslada som en samlad bild av den expertkunskap som finns hos kollegor i andra stader och
utnyttja det som verkar anvandbart for er stad.

Det skulle inte ha varit mgjligt att skapa denna verktygslada utan stdd fran ett antal stader och
medarbetare, som delade med sig av erfarenheter, kunskaper och tid. ECCAR och redaktérerna
tackar alla deltagande stader for deras bidrag och gastfrihet, sarskilt:

Agia Varvara (Grekland)

Aten (Grekland)

Barcelona (Spanien)

Berlin (Tyskland)

Bern (Schweiz)

Bilbao (Spanien)

Bologna (ltalien)

Botkyrka (Sverige)

Budapest (Ungern)
Castilla-La Mancha (Spanien)
Esch-sur-Alzette (Luxembourg)
Gent (Belgien)

Graz (Osterrike)

Madrid (Spanien)
Malmo (Sverige)
Nantes (Frankrike)
Pecs (Ungern)
Potsdam (Tyskland)
Rotterdam (Nederlanderna)
Santa Cruz (Spanien)
Sevilla (Spanien)
Toulouse (Frankrike)
Turin (ltalien)
Valencia (Spanien)
Wien (Osterrike)
Zirich (Schweiz)
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BEKAMPA RASISM OCH HATBROTT:
ATT BYGGA ETT ICKE-RASISTISKT
SAMHALLE

Det 6vergripande malet ar att framja sammanhaliningen bland medborgare dar demokratiska
varden i form av solidaritet, tolerans, dmsesidig kunskap och respekt fér mangfald kommer
forst och inspirerar till opposition mot alla former av rasism och xenofobi. Aktivt medborgarskap,
demokratiskt engagemang och engagemang for mangfald bér uppmuntras. Darfor samarbetar
kommunen med ett antal intressenter (natverk i civilsamhallet, féreningar, organisationer och
aktiva individer) for att utveckla och genomféra strategier for en mangfald som bygger pa respekt
och mot extrema hogerns xenofobiska, antidemokratiska och rasistiska tendenser.

______________________________________________________________________________________

| den internationella konventionen om avskaffande av alla former av rasdiskriminering
(ICERD) gors det tydligt att ”man med rasdiskriminering avser varje distinktion, ute-
slutande eller preferens pa grund av ras, hudfédrg, hdrkomst eller nationellt eller et-
niskt ursprung ...~

"Distinktion” innebar att en person definieras som annorlunda pa grundval av "ras®, hud-
farg, etnicitet, harkomst, foédelse, religion eller sprak (enligt biologistiska och kulturella be-
teckningar), vilket rattfardigar skilda rattigheter pa strukturell niva. Motsatsen till distinktion
ar jamlikhet. Med jamlikhet menas bade ett tillstand och en process.

i Med "uteslutning” menas att personer nekas tillgang till och atnjutande av manskliga rat- i
. tigheter. EU har accepterat termen social uteslutning/exkludering sa som den har defi- |
i nierats av ILO men utvidgat definitionen genom att betona att social exkludering sker nar :
i manniskor inte kan delta fullt ut eller bidra inom samhallet pa grund av "férvagrandet av i
i civila, politiska, sociala, ekonomiska och kulturella réttigheter”. Det anges i definitionerna :
i att uteslutning (exkludering) beror pa “en kombination av hopldnkade problem som arbets- i
i I6shet, bristande yrkesskicklighet, laga inkomster, daliga bostéder, dalig hélsa och nedbryt- i
. ning av familjer®. Att delta ar en forutsattning likaval som syftet med manskliga rattigheter. |
i Motsatsen till uteslutning ar inkludering. :

"Begrénsning“ innebar en inskréankning av atnjutandet av manskliga rattigheter i praktiken.
Den positiva motsvarigheten ar att ha "lika mojligheter*.

"Preferens”“innebar privilegier for en person pa grund av "ras”, hudfarg, etnicitet, harkomst,
fodelse, religion eller sprak jamfort med en annan person. Symmetriskt behandlas en per-
son samre jamfort med en annan. Den positiva motsvarigheten till denna installning ar
“jamlik behandling®.

______________________________________________________________________________________



______________________________________________________________________________________

Strategier och atgarder som framgangsrikt motverkar etnisk diskriminering maste darfor
bidra till de positiva motsvarigheterna till diskrimineringens fyra dimensioner.

i Att motverka diskriminering innebar darfor att 6ka jamlikhet, inkludering, lika méjlig- i
i heter och/eller likabehandling. .

—» Konsolideringen av ett brett natverk med aktorer fér att BEKAMPA RASISM OCH HAT-
BROTT syftar till att framja lika ratt och inkludering genom att forebygga och elimi-
nera atskillnad som sprids i samhallet av antidemokratiska och rasistiska ideologier.

______________________________________________________________________________________

Som start rekommenderas att man initierar en medborgardialog om tolerans’ / respektfull
mangfald for att diskutera hur man ska forsakra sig om respektfull sammanlevnad i staden och
komma fram till ett brett samforstand om vad tolerans innebar och vad som inte kan tolereras.
Yttrandefriheten har sin begransning i ansvaret att respektera andras rattigheter.

Overenskommelsen om gemensamt samférstand om respektfull sammanlevnad utan extremism
och rasism kan liksom de relationer med intressenter som etablerades under medborgardialo-
gen utnyttjas som utgangspunkt for att etablera en allians i staden mot rasism och hégerex-
tremism. Denna allians omfattar alla sorters invanare i staden ur olika yrken, aldrar, attityder,
livsstilar, politisk inriktningar, ursprung osv. och leds och samordnas av staden i dess officiella
kapacitet. Denna allians intar en tydlig utgangspunkt: staden och dess invanare star for en tole-
rant samlevnad och accepterar inte rasistiska och antidemokratiska rérelser.

For att uppmuntra och stddja kontinuerligt engagemang bland invanarna och kreativa metoder for
att framja goda relationer mellan alla invanare utan hégerextremism, rasism och vald rekommen-
deras det att man etablerar en projektfond.

INFORMATION OM KONTEXTEN

Foljande kapitel har utvecklats genom ett antal intervjuer med tjansteman, politiker och
andra intressenter som varit ansvariga for att genomféra politiken i staden Potsdam (Tysk-
land). Det har kompletterats med information fran staden Halle/Saale (Tyskland), staden
Nirnberg (Tyskland) liksom med forskningsresultat om handlingsplaner angaende interkul-
turell samexistens i staden Valencia (Spanien).

1 Valet att fokusera medborgardialogen pa begreppet "tolerans” hade en historisk Iank i den aktuella staden. En annan stad skulle kunna
vélja denna term eller en annan beroende pa de lokala omstandigheterna.



—> Varfor behdvs den?

Det ar alltid mindre dyrt att férebygga an att ingripa. Ett viktigt resultat av initiativ for att reduce-
ra och férebygga rasism ar att man férebygger mobbning, vald och brottslighet och darfér hojer
den allmanna sakerheten. Staden ingriper mot valdsamma incidenter som skapar en kansla av
otrygghet hos befolkningen.

Atgarderna skapar ett starkt natverk av aktdrer som aktivt stodjer demokrati och tolerans.

« Atgarderna sammanfor statliga/lokala och icke-statliga anstrangningar att forebygga och mot-
arbeta rasism och hdgerextremism. De skapar en effektiv struktur for samarbete mellan stat-
liga/lokala och icke-statliga intressenter vilket resulterar i forbattrat samarbete mellan jamlika
partners.

Staden tar stallning for tydliga varderingar vilket kanske inte besvarar alla fragor men inte vi-
sar nagon tvekan infor prioriteringar som frihet, tolerans och solidaritet.

Detta bidrar till att forstarka stadens image och profil, uppmuntrar till investeringar och attrahe-
rar féretag och studenter.

Delaktigheten for invanarna forbattras. Invanare i staden som annars inte ar speciellt invol-
verade i stadens beslutsprocesser inkluderas battre. De som bor i staden kénner sig battre
informerade.

Atgarderna forebygger och motverkar splittring i samhéllet. De stérker den sociala samman-
hallningen och den sociala delaktigheten.

Civilsamhallet organiserar festivaler i olika stadsdelar och andra aktiviteter for att hdja medve-
tenheten om rasism, hatpropaganda och diskriminering — dessa festivaler har stor uppslutning
och uppskattas hogt av stadens befolkning.

Natverket ger stod at polisens arbete nar det galler hatbrott eller rasistisk mobbning i och med
att de intensivt samarbetar eller rapporterar sadana incidenter medan demonstrationer pagar.
Genomforandet av strategiskt integrerade projekt tillater liksom olika sma projekt att man ut-
vecklar och genomfor hallbara strategier och aktiverar nya intressenter och metoder.

BEGRANSNINGAR

De atgarder som foreslagits i det har kapitlet kan inte uppna malet att avlagsna all hégerextre-
mism i staden. De kommer inte heller att férhindra att aktuella hégerideologiska trender forstarks.
Men de kan motverka eller férebygga tanken att hdgerextremister ager gatorna. Dessa atgarder
har bidragit till en minskning av valdsamma rasistiska gatuangrepp i de stdder som refereras.
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Medborgardialog om tolerans och respektfull mangfald & Utgangspunkter

MEDBORGARDIALOG OM TOLERANS®
OCH RESPEKTFULL MANGFALD

Medborgardialogen syftar till att hitta en gemensam bas for forstaelse i forhallande till en respekt-
full samlevnad. Malet ar att 6verbrygga avstandet mellan olika generationer, integrera stadens
mangfaldiga befolkningsgrupper i en gemensam dialog och na en gemensam installning for to-
lerans och mot extremism. Ett centralt mal ar ocksa att pa bred front definiera vad som inte kan
tolereras (t ex hatbrott, krankningar). En dialog av det slaget rekommenderas sarskilt for en stad
som riskerar att splittras pa grund av vissa fragor.

Intressenter:
Borgmastaren, som symboliserar stadens officiella stéd
En féreningsledare som ar moderator och samordnar medborgardialogen.
Akademiker
Supportrar som ska delta i dialogen
Partners: lokala foretag, handelskamrar, restaurangagare, idrottsféreningar o s v som stéder
processen
Marknadsexperter, medieenhet som kan hjalpa till med annonser, kampanjer, layout

Huvudaktiviteter:
Genomféra en medborgardialog som pagar 6-12 manader

STEG Bilda en central grupp och hitta en ledare for organisationen

Har ska man samla aktérer som redan ar aktiva pa omradet, t ex fran universitet, idrottsforening-
ar, flyktinghjalp.

Man behdver en ledare for organisationen som tar ansvaret for att uforma, organisera, samordna,
folja och sammanfatta resultatet av medborgardialogen. Det rekommenderas att man valjer en
person med en allman respekterad stallning som har tillgang till ett stédnatverk.

Tips! En stad som deltog fick positiva resultat nar man anfértrodde uppdraget till en engage-
rad universitetsprofessor. Professorn hade férdelen av att vara en respekterad personlighet i
staden och fick hjalp av en grupp intresserade studenter fran universitetets medieundervisning
och hade kontakter pa en mangd omraden via fore detta studenter.

2 Valet att fokusera medborgardialogen pa begreppet "tolerans* hade en historisk lank i den aktuella staden. En annan stad skulle kunna
vélja denna term eller en annan beroende pa de lokala omstandigheterna.

1"



Utgangspunkter — Medborgardialog om tolerans och respektfull mangfald

Vad motiverar medlemmarna att delta?
Motena ar intressanta och engagerade tillféllen att samtala och byta idéer om fragor man ar
intresserad av
Att lara kanna manniskor fran olika yrkesgrupper (som man normalt kanske inte kommer i kon-
takt med) ar berikande
Man blir del av ett natverk och upplever solidaritet
Man lar kdnna sin stad battre: besdker olika stadsdelar, talar med alla slags manniskor

e STEG Fullméktigebeslut om att genomfora en medborgardialog

Besluta i fullmaktige med stdd fran alla demokratiska partier om att etablera en medborgardialog
om hur man forstar och stdder tolerans i staden.

Borgmastarens stdd ar avgorande for att fa nodvandig prioritering av projektet.

Politiska partier bor pa nagot vis integreras i processen; deras roll bér inte bli for framstaende
men inkluderingen bidrar till att undvika att de motverkar processen. Detsamma galler stadens
forvaltning.

e STEG Genomférandet av medborgardialogen

Fragor att diskutera

Vad innebar tolerans for tanken pa samlevnad i var stad? Vilka ar problemen? Var finns behov
av atgarder? Hur vill vi leva tillsammans i staden? Hur ska vi behandla varandra? Vad ar det ge-
mensamma och vilka ar skillnaderna mellan olika delar av staden och deras invanare? Hur kan vi
bygga broar? Ar vi verkligen en gemensam stad eller leder sociala skillnader till en uppdelning?
Hur ar forhallandet mellan "gamla® och "nya“ invanare? Vad ar férhallandet mellan generationer-
na? Hur ar det att leva i staden som ung person? Hur ar det att leva i staden som pensionar? Vad
har du for 6nskningar for staden?

Tips! Det ar omdjligt att nd/inkludera alla invanare i staden. Men forsok att intressera sa
manga manniskor som maijligt fran olika delar av staden och olika samhallsgrupper.

o STEG Anvand manga olika kanaler

De kanaler som rekommenderas ar:

Internet-Forum: bilda ett forum pa internet som inbjuder alla boende att diskutera lokala fragor
och problem och komma med forslag pa hur man ska leva tillsammans i staden.

Inbjud alla boende att delta med sina namnteckningar for en dppen och tolerant stad; detta ar for
att fa fram ett tydligt tecken pa stéd mot intolerans, rasism och xenofobi.

Vykort: Skicka till privata hushall vykort som kan fyllas med svar pa olika fragor som sedan kan
atersandas gratis. Vykort borde ocksa vara tillgangliga i alla sorters vantrum, offentliga utrymmen
oSV.

Anslagstavlor for debatt: Satt upp anslagstavlor pa ett antal platser i staden. Fyll tavlorna med
fragor eller idéer angaende tolerans och inbjud manniskor att kommentera och/eller skriva sin
egen installning om hur tolerant samlevnad i staden bor ga till. Fraga skolor, foretag och andra
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Medborgardialog om tolerans och respektfull mangfald & Utgangspunkter

om de ar villiga att satta upp anslagstavlor i sina lokaler. Be affarer att ta in anslagstavlor ute pa
gatan nattetid.

STEG Uppsokande verksamhet

Ta kontakt med skolor, foretag o s v for att stédja dialogen. Uppmuntra initiativ fran foretag,
idrottsforeningar osv som ar villiga att skapa evenemang agnade at att stddja dialogprocessen.
Ga aktivt in i olika omraden i staden, stora bostadskomplex osv. S6k samarbete med lokala struk-
turer som redan finns sasom medborgarkontor eller lokala sammanslutningar. Arrangera grann-
skapsaktiviteter, grannfester osv for att framja och etablera ett ramverk fér medborgardialogen.

STEG Uppmuntra individuella ataganden

Inbjud organisationer, foretag, teatrar osv som finns i staden att formulera individuella ataganden
angaende hur de bidrar eller kan bidra till att skapa en tolerant stad och god samlevnad. Detta
kan inkludera att de undersoker sitt eget satt att arbeta, och involvera dem i aktiviteter som redan
pagar och/eller aktiviteter som planeras for féljande ar.

STEG Publicering av ett gemensamt avtal

Sammanfatta manniskors uttalanden och koka ned dem till de principer som kravs i en tolerant
stad. Analysera de vanligaste uttalanden och behov som man uttrycker. Skilj tydligt mellan asikter
som kan tolereras och oacceptabla uttalanden som utgér hets mot folkgrupp?® (hate speech).

Publicera resultaten i ett dokument som kan accepteras av alla som den dverenskomna grund-
valen for tolerans och god sammanlevnad i staden. Sprid publikationen i tryckt form och pa natet
i staden.

3 Brottsbalken 16:8. "Den som i uttalande eller i annat meddelande som sprids hotar eller uttrycker missaktning for folkgrupp eller annan
sadan grupp av personer med anspelning pa ras, hudfarg, nationellt eller etniskt ursprung, trosbekannelse eller sexuell laggning, ddms
for hets mot folkgrupp till fangelse i hdgst tva ar eller om brottet ar ringa, till boter.”
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Utgangspunkter — Medborgardialog om tolerans och respektfull mangfald

delta?

Diskussioner om rasism reduceras Htill
diskussioner om den aktuella migrant-
och flyktingsituationen.

Att na manniskor och miljéer som har na-
got gemensamt.

Att n& manniskor som inte gar pa evene-
mang

14

Borgmastaren behdver stddja processen
pa ett sadant satt att den far starkt stod i
det offentliga samtalet.

Papeka tydligt att rasism och rasistiska
aktioner har 6kat med den aktuella in-
strdbmningen av migranter, men att det ar
ingenting nytt.

Inkludera flyktingar som en malgrupp for
alla aktioner och inte som en isolerad fra-
ga. Fokusera pa aktionsomraden (bosta-
der, undervisning, deltagande i idrott o s v)
snarare an malgrupper.

Personliga samtal ar viktigast. Besok av-
lagsna omraden, "hot spots” i staden, ta
kontakt med foreningar dar, arrangera
evenemang tillsammans, t ex en kvar-
tersfest. Ta aktiv kontakt med manniskor.

Ta er in pa skolor, t ex genom att organi-
sera ett teaterprojekt. Fortsatt ha kontakt
med skolor/larare som ar intresserade.

Samarbeta med sma lokala samman-
slutningar i de olika distrikten. Underlatta
narvaro vid arrangemangen genom att
gora det latt att ta med barn, genom att
ha tillgang till mat, genom att arrangera
det hela sa att folk bara kan titta in — om
sa bara for nagra minuter o s v.



Medborgardialog om tolerans och respektfull mangfald & Utgangspunkter

Processen tappar fart efter en tid och
stannar upp

Manniskor vagrar lata andra uttrycka en
annan asikt (vansteranhangare vill inte att
hdgeranhangare deltar i dialogen)

Dialogprocessen ar inte tillrackligt kand
inom befolkningen

Fascistiska, rasistiska uttalanden pa an-
slagstaviorna

15

Ta med aktuella &mnen i samtalet. Dialo-
gen mellan medborgare bor inte framstal-
las som ett enda arrangemang utan en
pagaende process.

Se noga till att det inte halls fér manga
deltagararrangemang samtidigt (dven om
de galler olika @mnen).

Forsdk 6ka medvetenheten om att man
kan tillbakavisa uttalanden pa olika satt
(med en affisch, en protest, motargument
0 s V) men anda medge att man ska fa
uttrycka sin mening.

Involvera olika slags aktorer for att fa
tillgang till deras kanaler och natverk for
att sprida information. Organisera ett in-
ledande arrangemang, exempelvis en
“toleransfestival® som ocksa kommer att
attrahera lokala medier for att beratta om
medborgardialogen.

Se till att ocksa informera boende som
kanske inte nas genom reguljara kanaler
(t ex information pa grannskapscentret,
féreningar)

Markera tydligt var gransen gar mellan
en acceptabel asikt och ett oacceptabelt
uttalande. Yttrandefriheten upphdr nér en
annan persons rattigheter kranks. Idealet
ar att partierna i den demokratiska stads-
ledningen kan komma &verens om en
konkret definition.



Utgangspunkter — Medborgardialog om tolerans och respektfull mangfald

Vandalism, forstorelse av anslagstavior

Artiklar i pressen fordémer eller hanar di-
alogprocessen

Politiska partier forsoker utnyttja dialogen
for att framféra sina egna budskap (t ex
borjar tala om rattvisa i stallet for tolerans)

Emotionella debatter, storningar, stora
evenemang riskerar ga dver styr

Be affarsagare att nattetid ta in de an-
slagstavlor som placerats pa gatorna.
Om vandalerna sprutar graffiti, forsok
kontakta dem och fa med dem pa ett kon-
struktivt satt.

Det ar viktigt att ha med respekterade,
valetablerade personligheter fran olika
sociala miljéer i stédgruppen.

Hanvisa till det inledande beslutet i stads-
fullmaktige att halla fast vid en medbor-
gardialog om tolerans.

Det ar rekommendabelt att vid stora eve-
nemang ha med en polis i arrangdrsgrup-

pen. Att tidigt informera manniskor om
arrangemanget ar viktigt. Idealet ar att
borgmastaren finns med eller atminstone
nagon person fran férvaltningen, dvs en
person som ar respekterad, dvertygade
och modig som kan bibehalla lugnet.

Om man kommer Overens om nagot,
maste det omsattas i praktiken.

Stod kreativa initiativ fran stadsdelarnas
invanare. Se till att man i andra stadsde-
lar blir informerade om att dessa initiativ
har genomforts.
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Stadens allians mot rasism och hégerextremism & Utgangspunkter

—> STADENS ALLIANS MOT RASISM
OCH HOGEREXTREMISM

Pa en grundval av en gemensam forstaelse av tolerant samlevnad ar det dvergripande malet att
skapa ett starkt natverk med aktérer som aktivt stdéder demokrati och tolerans och vill motverka
rasism och hdgerextremism i staden. Ett beslaktat mal ar att skapa ett gemensamt paraply for
befintliga aktiviteter sa att speciella individuella aktiviteter blir mer kdnda och sa att olika aktorer
far battre information om varandras arbete och ansatser. Ett valetablerat natverk medger ocksa
snabbare reaktioner och samordning av aktiviteter i angelagna fragor.

Intressenter:
Stadens borgmastare
Stadsforvaltningen (samordnare)
Politiska partier
Polisen
En bred mangfald av aktorer i staden (foretagare, foreningar, aktorer i civilsamhallet, religiésa
samfund, mediaexperter, teatrar osv)
Stadens invanare

Framsta aktiviteter:
Natverksaktiviteter for att skapa en bred allians
Samordning av aktiviteter mot rasism och hdgerextremism
Organisering av motdemonstrationer och offentliga evenemang mot extrema hdgerrérelser
Evenemang for att hdja medvetenheten
Offentlig narvaro for att visa stadens engagemang for att motverka rasism och hégerextremism
Publicera asikter och uttalanden

0 STEG Bilda styrgrupp for alliansen

| styrgruppen for alliansen bor stadens borgmastare vara ordférande. Inkludera representanter
for alla partier i kommunfullmaktige, olika férvaltningar, organisationer i civilsamhallet och poli-
sen. En administrativ enhet som ar nara anknuten till borgmastarens kontor bér fa i uppdrag att
samordna aktiviteterna.

Tips! Om det redan finns nagot slags arbetsgrupp/kommitté i er stad som sysslar med fragan

om anti-rasism (t ex en kommitté som ansvarar for genomférandet av ECCAR:s 10PPA, en
lokal aktionsplan mot rasism eller stadens integrationsarbete) bygg vidare pa den strukturen.
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Utgangspunkter —> Stadens allians mot rasism och hogerextremism

0 STEG Forankra samordningen i den administrative strukturen

En administrativ enhet som ar nara knuten till borgmastaren bor fa ansvaret for att samordna al-
liansens aktiviteter. Det rekommenderas starkt att samordnarna ar strukturellt sammankopplade
med borgmastarens kontor eller innehar nagon annan hog position i stadens hierarki. Om sa inte
ar fallet kommer den hierarkiska strukturen i byrakratin och darmed férknippade kommunika-
tionskanaler och forhallningsregler att forhindra snabba reaktioner till handelser (t ex det pldtsliga
offentliggérandet av en hdgerextrem demonstration).

Tips! Om det inte gar att placera samordningen i en sa central position inom hierarkin forsok
da att kringga de gangse kommunikationsreglerna eller skapa en bra férbindelse med borg-
mastarens stabschef. Havda proaktivt att man behdver en sadan strukturell férankring for
arbetet ska kunna utféras effektivt.

Samordnarna:
Tva heltidsanstallningar rekommenderas for att samordna aktionerna. Detta behdvs eftersom det
ar viktigt att det alltid finns nagon tillganglig for natverksmedlemmar nar det galler att samordna
aktiviteterna. | annat fall kan stdéd och engagemang bland medlemmar férsvinna (t ex om nagon
ringer for att rapportera om rasistiska graffiti och ingen svarar).
Krav pa samordnarna:
De bor kdnna staden och dess aktorer val
De bdr ha goda kontakter i breda natverk
De bér vara skickliga och ha erfarenhet av att organisera aktiviteter (till exempel motdemon-
strationer) med valdigt kort varsel,
De bor vara skickliga och ha erfarenhet av att leda och hantera fragor, forslag, initiativ, krav,
kritik o s v fran medlemmar och en intresserad allmanhet
De har férmaga och erfarenhet nar det galler PR och hantering av sociala medier

m STEG Rékna ut budgeten

Personal: | en stad med omkring 160 000 invanare kan samordning och administration skétas av
tva heltidsanstallda

Material: reklammaterial (t ex knappar, ballonger, halsdukar, broschyrer, flygblad o s v) och ar-
rangemang/festivaler. Kostnaderna varierar beroende pa lokala priser.

Infrastruktur: samordningskontor
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Fran ord till handling €&~ REEURIGRATENE]TTE]

m STEG Utveckla en identitet och skaffa fram material n

For att synas i offentligheten bdr ni vara narvarande vid offentliga arrangemang med ett
informationsstand. Medverka ocksa i sociala medier. For att bli igenkand och erkand utforma en
logo och producera produkter for PR, saker som kan ges bort som exempelvis halsdukar och
knappar for att skapa ett slags igenkanning av varumarket och identifikation bland medlemmarna.
Gavorna bor utnyttjas och delas ut av alla natverkets medlemmar nar de ar aktiva offentligt.

Q STEG Attrahera medlemmar och supportrar

Det ar av avgérande betydelse att alliansen har en bred mix av medlemmar som stéd for
den demokratiska idén om bred enighet mot hégerextremism. | annat fall kommer alliansens
aktiviteter i allmanhetens 6gon att reduceras till att vara en fraga om stadens ledning och stadens
politik (specifika politiska partier). Stod fran olika aktorer och samhallsmedlemmar, som t ex
idrottsféreningar, konstnarer, foretagare, representanter for studenter, religiosa samfund, NGO:er
ar vasentligt for alliansens trovardighet.

Medlemskap bor vara dppet for varje invanare i staden med det enda kravet att skriva under en
forsakran att personen ar villig att aktivt och personligen stddja stadens ledande princip om icke-
diskriminering. (Har kan man hanvisa till en befintlig handlingsplan eller ett uttalat mandat). Det
rekommenderas ocksa som ett satt att hindra extrema hdgerpartier/individer fran att ga med i
alliansen, samtidigt som den &r 6ppen for alla.
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FENRIGRIIENGIGEM  —> Fran ord till handling

RISKER, UTMANINGAR ATGARDER FOR ATT MINIMERA RISKERNA
Hur attraherar man en bred mangfald av Etablera en offentlig narvaro genom in-
aktorer? formationskampanjer, motdemonstratio-

ner, deltagande i stadens arrangemang o
s v. Detta ar viktigt for att dra till sig med-
lemmar utanfér de vanliga natverken.

En egen identitet och marknadsféringsar-
tiklar som delas ut vid offentliga arrang-
emang forstarker medlemmarnas identi-
fiering och synligheten for deras aktioner.
Samordnare med bra kontakter kan ut-
nyttja sina natverk for att sprida idén.

Att fa olika organisationer som t ex en
fotbollsklubb, en foéretagarforening eller
en pensionarsférening som medlemmar
skapar stor trovardighet som tyder pa att
man har etablerat en bred allians (och att
den inte drivs av en sarskild politisk rikt-
ning). Ju stérre mangfald av aktérer som
ar involverade desto mer attraktiv blir alli-
ansen for att andra ska ga med.

Fortsatt natverksaktivitet och samarbete
med befintliga rérelser mot extremho-
gern.

Vanstergrupper eller andra aktorer i civil- Hall era l6ften. Identifiera nyckelpersoner

samhallet har kanske inte fortroende for som kan bidra till att dverbrygga bristen

offentliga tjansteman. pa fortroende. Kontakta individer for att
bryta isen. Detta problem kommer att 16-
sas av sig sjalvt nar man upplever tillfor-
litligt samarbete.
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Det dagliga arbetet €&~ [MFELRIGRAINERTITY]

DET DAGLIGA ARBETET

SAMORDNA MOTEN

Alliansen bor halla regelbundna méten och samla alla sina medlemmar; sammantraden en gang
i kvartalet rekommenderas. Begar dessutom extra sammantraden i de fall en akut fraga dyker upp,
t ex om det utlyses en demonstration av yttersta hogern, om det finns ett plotsligt behov att hitta
bostader at flyktingar eller om det uppstar en offentlig debatt i en fraga som har med rasism att gora.

Varje medlem bor ha ratt att foresla ett diskussionsamne.

Narhelst en fraga ror en viss tjanstemans ansvarsomrade kan personen i fraga bli inbjuden till
motet. | det har avseendet I6nar det sig att alliansen forbinds till en befintlig antirasistisk hand-
lingsplan/ECCAR 10PPA sa att det finns en referens som rattfardigar att man talar med ansvariga
tjansteman och/eller ger rekommendationer.

Om en fraga kraver speciell information kan man inbjuda experter utifran. Alliansen kan ocksa
sOka samarbete med t ex landets kontor for grundlagsskydd for att fa information om aktuella
incidenter och trender.

Alliansen i den stad vi ndmnt har omkring 60 medlemmar, av vilka 2/3 regelbundet deltar | sam-
mantradena. Extra sammantraden har ibland kallats med 2 timmars varsel och omkring 20 med-
lemmar infann sig anda.

Att leda sammantraden: Medlemmarnas mangskiftande perspektiv avspeglas i variationen av fra-
gor som diskuteras. Samordnaren har rollen att halla diskussionerna pa en saklig niva och forso-
ka ena alliansens medlemmar kring sin minsta gemensamma namnare, namligen att ta stallning
mot rasism och hdgerextremism.

Arbetsgrupper: Bilda arbetsgrupper om t ex ett offentligt yttrande behdver utarbetas. Det rekom-
menderas att arbetsgrupper bildas ad-hoc och uppléses efter att de fullgjort sin uppgift.

ATT ORGANISERA AKTIVITETER MOT EXTREMA HOGERAKTIONER PA
OFFENTLIGA PLATSER

Organisera en arlig toleransfestival mot rasism. Dessa festivaler ar populara i staden och synlig-
gor alliansen och dess mal infor befolkningen och skapar pa det viset 6kat stod. For att inkludera
hela staden rekommenderas att festival varje ar organiseras i en ny stadsdel.

Reagera mot extremhogerns graffiti, dekaler o s v pa offentliga platser. Uppmuntra medborgarna
att ringa alliansens samordnare for att rapportera den sortens tecken eller symboler. Utveckla en
procedur for att sa snabbt som méjligt ta bort dessa tecken och symboler.
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FENRICRIIGENCITIM —> Det dagliga arbetet

Tips! Om platsen medger det, samarbeta med lokala graffiti-konstnarer for att férvandla rasis-
tiska graffiti till graffiti som manar till tolerans.

Organisera motdemonstrationer som svar pa extremhogerns demonstrationer. Organisera kris-
moten for att bestdmma strategiska vagar. Gor ballonger, farggranna halsdukar o s v som delas
ut bland deltagarna.

Det ar viktigt att borgmastaren visar sitt stdd genom att delta i motdemonstrationerna som repre-
sentant for stadens officiella stallning mot extrema hdgerrorelser.

Forsok att skapa bra kontakt med polisstationen och/eller ha en kontaktperson dar som kan hjalpa
till att fa fram dverenskommelser om gemensamma aktioner under motdemonstrationerna. Det
ar annu ett skal varfor det vore till stor hjélp att inkludera polisen i alliansens styrgrupp (se ovan).

B Tips! Forsok fa valkanda personligheter att stédja demonstrationen med sin narvaro.

SAMORDNA FRIVILLIGA

Alliansen kan ocksa samordna initiativ fran frivilliga och/eller med kort varsel mobilisera frivilligt
arbete om sa behdvs.

PUBLIC RELATIONS

PR-aktiviteter omfattar uttalanden, artiklar och information om kampanjer och arrangemang. Det
ar viktigt att vara med i sociala medier for att rikta sig till en bred publik, inklusive ungdomen. Ett
nara samarbete med stadens PR-enhet rekommenderas.

RISKER, UTMANINGAR ATGARDER FOR ATT MINIMERA RISKERNA
Man ar beroende av vadret for de flesta Satsa pa ett barbart, regnsékert informa-
offentliga aktioner. tions stand.
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, % SRR
Forandring av personal och struktur pa- Arbeta kontinuerligt pa att skapa/aterupp-
verkar de etablerade kommunikationska- liva goda relationer och samarbete. Ju
nalerna. mer etablerat natverket ar desto troligare
ar det att en ny person kan behalla aktu-
ella kanaler.
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, % e
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Det dagliga arbetet €&~ [MFELRIGRAINERTITY]

Orealistiskt hdga forvantningar bland nat-
verkets medlemmar. Vissa medlemmar
forvantar sig aktioner som inte gar att ge-
nomfora med hjalp av natverkets inflytan-
de och resurser.

Tydliggor fran boérjan: vilka mal kan upp-
nas och vilka begransningar och restrik-
tioner moter alliansen.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, % SRR

Vilseledande medierapporter, felaktig in- Satsa pa valskrivna pressmeddelanden

formation publiceras. och samarbeta med stadens PR-avdel-
ning.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, % e

Engagerade medlemmar ar ocksa aktiva Fors6k motivera mindre aktiva medlem-

med andra initiativ. Deras tid ar begran- mar for att fa battre stdd (ibland behdver

sad och de riskerar bli utbranda efter en de bara en liten puff).

tid, sarskilt som det nastan alltid ar sam-

ma personer som gar pa moéten och ar

aktiva pa andra satt.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, % SRR

Motstridiga intressen, t ex mellan politiskt Verka for politisk solidaritet mot rasism

anknutna intressenter. och xenofobiska/framlingsfientliga  ro-
relser i staden som natverkets centrala
malsattning — paminn dem om skalet Hill
att de manga olika intressena har sam-
lats runt samma bord. Betona den minsta
gemensamma namnaren och betona just
den poangen (6verenskommelsen att
anta en gemensam installning mot extre-
mism och rasism).

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, % SRR
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FENRICRIIGENCITIM —> Det dagliga arbetet

Den omedelbara aktion som kravs gar
inte alltid att genomféra pa grund av ju-
ridiska/administrativa krav (t ex forpliktel-
sen att kontakta &garen till ett privat hus
innan man kan avlagsna rasistiska graffi-
ti; det kravs en ett formellt beslut om kost-
naderna Overstiger ett visst belopp osv.)

Det stora antalet deltagare paverkar pro-
duktiviteten pa motena.

24

En offentlig forvaltning maste folja vissa
begransningar som kanske inte galler
for en privat NGO, men en privat NGO
organisation skulle vara mindre effektiv
i andra situationer. Man kan arbeta med
informella éverenskommelser (t ex med
gatukontoret) och investera i ndra samar-
bete med NGO:er och med- lemmar i det
civila samhallet. Det har t ex varit effektivt
att ha ett samarbete med en universitets-
professor som i sin tur har ett fortroende
hos en del intresserade ungdomar som
ar ganska latt att mobilisera.

God forberedelse av motena; en konkret
agenda som foljs; en rutinerad ordféran-
de.



Uppfoljning & Uppféljning

Att en bred samling aktorer, t ex foretagare, akademiker, idrottsforeningar, skolor, representan-
ter for religidsa samfund deltar ar avgérande for alliansens framgang och héallbarhet. Ju storre
mangfalden ar bland deltagarna desto mer attraktiv blir processen nar det galler fler intressenter,
eftersom motena ger utomordentliga mojligheter till natverksaktiviteter.

Hallbarheten for stadsalliansen beror i hdg grad pa stdd fran borgmastaren (den politiska ledning-
en). Det ar viktigt att staden ser hégerextremism som en prioriterad uppgift.

Nar den inledande medborgardialogen har avslutats bér man tala med personer som ar sarskilt
engagerade om mojligheten att bilda en férening for att halla i gang de natverk som bildats, dar-
med ocksa de idéer och initiativ som utvecklades under processen. Denna férening har som roll
att vara en viktig fristdende partner till alliansen som leds och administreras av staden.

Denna férening utgér den underifran delen av alliansen som leds och administreras av staden.
Fordelen med en dubbel struktur av det har slaget kan ses i de olika ramverken som har sina
egna fordelar; en fristdende icke-offentlig férening passar battre for vissa aktiviteter som kan fa
med stadsinvanare som ar svarare att nd genom offentliga kanaler. Foreningen finansieras ge-
nom offentliga kallor som staden och genom privata aktérer (sponsring av lokala féretag o s v).

Tillsammans fortsatter denna férening och alliansen att arrangera evenemang, motdemonstra-
tioner och andra aktiviteter mot hdgerextrema manifestationer. Med hjalp av publikationer och
festivaler kommer sammanslutningen att bli kand i staden och etablera sig som ett viktigt natverk i
stadens vardagsliv. Medborgardialoger kan hallas pa nytt angaende konkreta fragor som uppstar
i staden (t ex hur en sarskild offentlig plats ska byggas).
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Uppféljning —> Uppfdljning

Medlemmar i projektteamet blir uttréttade.

Dialogen och dess resultat riskerar bli
bortgldmda.

Otillrackligt manga medlemmar

26

Manniskor haller sig garna kvar i féren-
ingen om de lar kdnna varandra personli-
gen och tycker om att traffas. Féreningen
drar nytta av mangfalden bland medlem-
marna: sammantradena blir ett unikt till-
falle att hora intressanta synpunkter fran
personer med olika yrken och livsstilar i
en miljé som bygger pa émsesidig forsta-
else (utan nagot tryck att utveckla narma-
re band). Forsok hitta I6sningar for delta-
garnas anstallda sa att det blir mgjligt att
delta i sammantradena pa arbetstid.

Skapa en publikation som sammanfattar
den gemensamma Overenskommelsen.
Paminn manniskor om det dokumentet
vid varje tankbar tillfalle.

Det ar viktigt att borgmastaren namner
och hanvisar till alliansen och medbor-
gardialogens resultat.

Papeka standigt hur manga medlemmar
ni har; ta aktiv kontakt med potentiella
medlemmar.

Diskutera nya fragor som uppstar (t ex
Okad avoghet mot asylsokare). Viktiga in-
tressenter for uppsdkande arbete och PR
ar fritidsgardar, larare och studenter pa
universiteten, skolor, foraldraféreningar,
idrottsféreningar.



Projekt fond & Uppféljning

=»> PROJEKT FOND

G STEG Samordningsenhet
Skapa en samordningsenhet i stadsférvaltningen.

Uppgifter:
Stdd och samordning av ledningskommittén
Stdd och rad for projekten

m STEG Urvalskriterier

Bestam gallande kriterier for initiativ som ska finansieras. Betona inte formella kriterier alltfor
mycket och tillat uttryckligen ansokningar som inte ar perfekta nar det galler t ex spraket for att
forsakra er om att kallelsen géller en mangfald sékande.
Rekommenderade kriterier:
Initiativ som beframjar demokrati och tolerans for att motverka extrema hogerinriktade, xenofo-
biska och rasistiska tendenser.
Ungdomar: Framja demokratiskt engagemang pa och utanfér skolan, med fokus pa unga
manniskor och deras sociala omgivning; forstark unga personers kapacitet nar det galler
sjalvorganisering och sjalvhjalp pa detta omrade.
Aktivt medborgarskap: forstarkning av medborgarengagemanget; utveckling av en valkomnan-
de kultur; utveckling av en kultur som ger stdd till och erkédnnande av frivilligarbete mot anti-de-
mokratiska tendenser. Forstark natverksarbetet paA omraden déar man férebygger extremism
och forstarker allmanna aktiviteter mot extrema hégerinriktade eller rasistiska aktiviteter.
Fokusprojekt: utveckling och genomférande av strategiska fokusprojekt inriktade pa specifika
problem eller konfliktsituationer i staden.

@ STEG Bilda en ledningskommitté

Ledningskommittén fattar beslut om stéd till sékande. Det rekommenderas att kommittén bestar
av representanter for olika natverk och féreningar. Medlemmarna bor utses av staden.
Formulera och na en 6verenskommelse om ledningskommitténs stadgar, grundlaggande ut-
gangspunkter och beslutsprocedurer.

m STEG Budget

I en stad med omkring 240 000 invanare tillat en budget pa 500 000 Euros genomférande av 26
integrerade projekt och 46 mikroprojekt under en period av tre ar.
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Uppfdljning - Overforbarhet

Framgangsfaktorer

OVERFORBARHET

En medborgardialog och en stadsallians gar |att att dverfora till sma och medelstora stader efter-
som policyn kraver och syftar till att starka solidaritet och personliga natverk. Det kommer att bli
|attare att genomfora ett brett natverk i mindre stader dar det ar mer troligt att folk kanner varandra

personligen. Det rekommenderas att stérre stader genomfor policyn i olika distrikt inom ramen for
ett uttalande eller en slogan som galler hela staden.

______________________________________________________________________________________

FRAMGANGSFAKTORER

Borgmastarens (den politiska ledningens) vilja att inta en stark position mot rasism och
extremism

Stdd och grundlaggande samforstand mellan alla demokratiska partier

Samordning av medborgarnas aktiviteter, idéer och initiativ i en administrativ enhet som
placeras nara borgmastaren och far tillrackligt med stdéd och finansiering fran kommu-
nen.

Delaktighet och engagemang av aktorer fran ett brett samhalleligt och politiskt spektrum
som kan ha mycket olika perspektiv men enas om att sédga nej till rasism, xenofobi och
extremism. | synnerhet anses deltagande av foljande grupper vara viktigt:

- Folk i affarslivet

- Idrottsforeningar (lokala fotbollsklubbar)

- Marknadsférings-/medieexperter

En stabil och palitlig kdrngrupp och natverksmedlemmar (ingen extrem variation mellan
medlemmarna)

Medlemmarnas och samordnarnas férmaga och kompetens att fokusera pa den minsta ge-
mensamma namnaren — inta en gemensam stallning mot rasism och hégerextremism — och
halla tillbaka andra debatter till forman for det dvergripande malet

Kombination av initiativ och stdd uppifran (fran staden) och aktioner nedifran (av en bred
allians inom civilsamhallet). Starka aktorer fran det civila samhallet som for anstrang-
ningarna vidare.

______________________________________________________________________________________
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Framgangsfaktorer € Uppféljning

Genomslag och resultat

______________________________________________________________________________________

Ett sammanhallande dokument som sammanfattar medborgardialogens éverenskom-
melser och resultat.

i Uppsokande arbete som uppmuntrar till deltagande fran en bred samling manniskor i i
i medborgardialogen. i

Samordnare med erfarenhet av att moderera och samordna diskussioner, aktiviteter,
manniskor.

Uppna stark narvaro i offentligheten.

______________________________________________________________________________________

GENOMSLAG OCH RESULTAT

Antal deltagare i aktiviteter, t ex motdemonstrationer till extrema hdégerdemonstrationer
Antal natverksmedlemmar och partners: en bred allians
Antal manniskor som deltar i medborgardialogen

* Minskning av rasistiska och hogerextremistiska incidenter och 6kad rapportering av inciden-
ter som sker
Pagaende utveckling och genomférande av aktiviteter, debatter, kampanijer, konstprojekt o s v.
Partnerskap/natverk som bildats under processen fortsatter samverka
Natverken fortsatter ta itu med utmanande situationer (t ex stort antal asylsbkande som an-
Iander till staden)
Stabilt eller 6kande antal medlemmar och supportrar
Antal och kvalitet pa projekt som genomforts med resurser fran projektfonden
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Uppfoljning —> Resurser och exempel

RESURSER OCH EXEMPEL

Potsdam (Tyskland): Potsdam visar sina farger; Potsdams toleranspabud

(Potsdam Tolerance Edict)

Detta ar en bred allians av manga engagerade aktorer i civiisamhallet. Den syftar till att framja en
bred samhallsdebatt om omanskliga och antidemokratiska uttryck och aktioner. Alliansen leder
ocksa bevakningen av hur man genomfér aktionsplanen mot rasism.
www.potsdam-bekennt-farbe.de; www.potsdamer-toleranzedikt.de

Graz (Osterrike): Bevakning av valkampanjen

Staden Graz har uppdragit at manniskorattsradet att bevaka kampanjerna under tva pa varan-
dra féljande kommunalval. Malsattningen for bevakningen ar att bekédmpa offentlig krédnkning av
manskliga rattigheter och motivera medborgare och politiska partier att tanka mer intensivt om
manskliga rattigheter. En arbetsgrupp bildades fér bevakningen. Bevakningen genomférdes un-
der loppet av tva kommunalval.

Halle (Tyskland): HALLIANZ for mangfald
http://www.halle.de/de/Verwaltung/Lebenslagen/Zivilcourage/Hallianz-fuer-Vielfalt/

Staden Valencia (Spanien): Nord-Syd-planen (spanska)
http://www.valencia.es/ayuntamiento/bienestarsocial.nsf/0/EQ715CA817803DE4C125755C0044
EA39/$FILE/PLAN%20NORTE-SUR%202009-20013%20denitivo.pdf?OpenElement&lang=1
http://www.valencia.es/ayuntamiento/bienestarsocial.nsf/

30



31



www.eccar.infoleccar-toolkit-equalit)h



